
Comune di Appiano sulla Strada del Vino

4.2 Ambiente e Infrastrutture
ambiente.infrastrutture@appiano.eu 

Contratto di fornitura di acqua potabile

fra il Comune di Appiano sulla Strada del Vino

ed il cliente __________________________________________  (indicare la ditta o nome e cognome 

  della persona fisica)

con sede in                                                                       

via                                                                                   

nr.                                  

codi.fisc./partita IVA                                                                    

nr.telef./nr. cellulare                                                

indirizzo email                                                              

qualora il cliente sia una ditta/condominio indicare i dati del rappresentante legale/amministratore

Nome e cognome   _________________________________________________________________________

residente in                                                                                     n.                                                     

codice fiscale  _________________________________________

nr.telef./nr. cellulare                                                       

indirizzo email                                                                              

Il contratto si riferisce alla fornitura di acqua potabile per l'edificio sito in  ________________________________

__________________________________________________________________________________________

e per i seguenti usi

   Fornitura privata   Fornitura agricola
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Stempel-
marke

€ 16,00

marca da 
bollo

Rathausplatz 1 - 39057 St. Michael Eppan (BZ) - ITALIEN
+39 0471 084425, Steuer- und MwSt.-Nr. 00264460213
elektronische Fakturierung – eindeutiger Ämterkodex: UFZ2JB
www.eppan.eu, info@eppan.eu
zertifizierte elektronische Post: eppan.appiano@legalmail.it  

Piazza Municipio, 1 - 39057 San Michele Appiano (BZ) - ITALIA
+39 0471 084425, codice fisc. e part. IVA 00264460213
fatturazione elettronica – Codice Univoco Ufficio: UFZ2JB
www.appiano.eu, info@appiano.eu
posta elettronica certificata: eppan.appiano@legalmail.it

Gemäß und für die Zwecke der Art. 12, 13 und 14 der EU-Verordnung 
679/2016 können die Informationen zum Schutz personenbezogener Daten 
über den Link https://www.eppan.eu/datenschutz
oder in den Räumlichkeiten des Rathauses konsultiert werden.

Ai sensi e per gli effetti degli artt. 12, 13 e 14 del Regolamento UE 679/2016 
l'informativa relativa alla protezione dei dati personali è reperibile al seguente 
link: http://www.appiano.eu/privacy 
o è consultabile nei locali del Municipio.

http://www.eppan.eu/
http://www.appiano.eu/privacy
https://www.eppan.eu/datenschutz
mailto:eppan.appiano@legalmail.it
mailto:info@appiano.eu
http://www.appiano.eu/
mailto:eppan.appiano@legalmail.it
mailto:info@eppan.eu
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  Fornitura pubblica   Fornitura per l'irrigazione dei giardini

  Fornitura commerciale e industriale

Condizioni particolari, ammontare della cauzione e indirizzo di recapito della fattura _______________________

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

Luogo e data__________________________

L'impiegato addetto Il cliente

_____________________________ _____________________________________

Il sottoscritto dichiara di approvare senza riserva le condizioni generali di fornitura in allegato ed in particolare per 
gli effetti dell'art. 1341 c.c. le seguenti: 1. tacita proroga, 3. divieto cessione acqua, 6. esclusione responsabilità 
gestore per danni, 7. controlli, 9. e 10. interruzioni e limitazioni, guasti e cause di forza maggiore, 16. foro 
competente.

Luogo e data _____________________________ Il cliente ______________________________

Dati previsti dall'art. 1, Comma 333 della legge n. 311 del 30.12.2004

Utente:    proprietario

   usufruttario

   titolare di altro diritto sull'immobile

   rappresentante legale o volontario di uno degli aventi titolo sopra indicati

Tipologia utenza:   utenza domestica con residenza anagrafica presso il luogo di fornitura

   utenza domestica con residenza anagrafica diversa dal luogo di fornitura

   utenza non domestica
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Dati catastali: comune catastale:  _______________________________________________

particella edificiale n. ______________ sub: _______________

o particella fondiaria n. ______________

Motivo assenza dati catastali:

   immobiliare non accatastato

   immobiliare non accatastabile

   fornitura temporanea

Luogo e data_____________________________ Il cliente _____________________________

Si prega di compilare ovvero contrassegnare ciò che interessa e firmare

Condizioni generali di fornitura

1. Con la firma del contratto le parti si impegnano alla fornitura rispettivamente al ritiro di acqua potabile, con il 
rispetto di tutte le clausole contenute nel contratto. La durata del contratto é di regola fissata in anni 1 a 
partire dalla data della firma del presente contratto e s'intende tacitamente prorogato di anno in anno se 
non disdetto con comunicazione scritta almeno 30 giorni prima della relativa scadenza.

2. La firma dei contraenti  perfeziona il  contratto, la prima bolletta o fattura emessa sostituisce l'eventuale 
mancanza di sottoscrizione del gestore.

3. L'acqua non potrà essere usata per scopo diverso da quello indicato nel presente contratto e non potrà 
essere dall'utente, sotto qualsiasi forma, ceduta a terzi.

4. Il gestore dispone liberamente degli apparecchi e di altro materiale di sua proprietà montati presso l'utente. 
Questi ne risponde verso il gestore per i danni causati da incendio, gelo, furto o manomissione. Eventuali 
danni  arrecati  alla linea di  allacciamento o  agli  apparecchi  di  misurazione e accessori  devono essere 
segnalati dall'utente al gestore entro 24 ore. Gli apparecchi di misura e accessori relativi alla derivazione di 
utenza saranno collocati di comune accordo in luogo sempre accessibile agli incaricati del gestore, cioè 
possibilmente installati nel punto dello stabile più vicino all'entrata della conduttura; nel caso che l'utente 
avesse previsto una ubicazione non funzionale egli dovrà provvedere a proprie spese ad una collocazione 
adeguata concordata con l'azienda.

5. L'impianto e gli apparecchi utilizzatori dell'utente devono rispondere ai requisiti delle norme di legge vigenti 
in materia e delle disposizioni speciali diramate dal gestore, al fine di evitare pericoli a persone e cose a 
valle  del  punto  di  consegna,  nonché  disturbi  alla  rete  del  gestore.  Fra  l'altro  l'utente,  a  sue  spese,  
s'impegna a collocare all'uscita del contatore un rubinetto d'arresto a chiusura graduale ed un rubinetto di 
scarico dell'impianto interno. I lavori per l'impianto, a totale spese e cura dell'utente, devono essere eseguiti  
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tramite una ditta specializzata iscritta in camera di commercio.  A lavoro eseguito l'utente ne darà annuncio 
al  gestore  che procederà  al  collaudo  al  quale  dovrà  presenziare  l'installatore.  Nel  caso  di  favorevole 
collaudo verrà eseguito dal gestore l'allacciamento dell'installazione alla rete principale e verranno installati 
i misuratori. Nel caso contrario l'utente sarà obbligato a provvedere affinché siano tolti nel più breve tempo 
possibile gli inconvenienti e le mancanze riscontrate dopo di che, con la medesima procedura, sarà ripetuto 
il  collaudo fino ad esito  favorevole.  Il  gestore non abbuona eventuali  perdite d'acqua che avessero a 
manifestarsi per difetto dell'installazione.

6. Il gestore non risponde in alcun modo dei danni causati dall'acqua a persone e cose a valle del punto di 
consegna. L'utente deve consentire in qualsiasi momento al personale autorizzato del gestore l'accesso ai 
propri locali per letture, controlli e lavori sugli apparecchi di misura nonché per la verifica dell'impianto di  
utenza.

7. In  ogni  momento  il  gestore  può  eseguire  controlli  agli  apparecchi  di  misura  e  verifiche  all'impianto 
dell'utente. Questi può da parte sua richiedere la verifica degli apparecchi di misura e può fare ad essa 
assistere un tecnico di sua fiducia. In ogni caso qualora le indicazioni dei misuratori superino i limiti di  
tolleranza del ± 5% il gestore procederà con decorrenza dal mese in cui il difetto di misurazione è stato 
accertato entro il limite massimo degli ultimi 3 anni alla ricostruzione dei consumi in base al coefficiente di  
correzione, se questo è determinabile, e, se non lo é, in base ai consumi verificatisi in analoghi periodi e 
condizioni di fornitura accreditando rispettivamente addebitando all'utente l'importo di differenza.

8. All'utente è vietata la cessione del contratto. L'utente risponde dei consumi effettuati nei locali dove avviene 
la fornitura qualora non informi il gestore del trasferimento o della locazione dei locali a terzi.

9. Il gestore può, per il tempo strettamente necessario, interrompere la fornitura per esigenze di servizio o per 
riparazioni ai propri impianti senza che ciò costituisca inadempienza del gestore. Il gestore non assume 
inoltre alcuna responsabilità per danni diretti o indiretti che l'utente possa subire in seguito a sospensione o 
ad erogazioni irregolari di acqua.

10. Il gestore può imporre limitazioni nell'uso dell'acqua in caso di eccezionali deficienze della stessa, dovute a 
siccità o gelo, scioperi o ad eventi eccezionali. Le citate interruzioni e limitazioni della fornitura, a qualunque 
causa dovute, non costituiscono inadempienza imputabili al gestore e non danno diritto ad alcuna riduzione 
tariffaria. 

11. Qualsiasi sottrazione, prelievo, impiego abusivo o irregolare dell'acqua nonché altra inadempienza da parte 
dell'utente per errore o dolo, dà facoltà al gestore di sospendere subito la fornitura e nei casi più gravi di 
risolvere immediatamente il  presente contratto, salvo ricorso ad eventuali  azioni in sede giudiziaria. Le 
spese per l'eventuale ripresa di fornitura sono a carico dell'utente.

12. La  fatturazione  dell'acqua  fornita  avviene  almeno  una  volta  l'anno.  Il  pagamento  delle  bollette  dovrà 
effettuarsi  a  presentazione  delle  stesse  e  non  potrà  essere  differito  o  ridotto  nemmeno  in  caso  di 
contestazione. In caso di mancato pagamento il primo sollecito è notificato entro 20 giorni dalla scadenza. 
Quando l'utente ritarda ulteriormente il  saldo di una fattura viene trasmesso un secondo sollecito ed il  
gestore applica un recupero spese pari al 10 % dell'importo moroso e gli interessi nella misura di legge. 
Qualora l'utente non paghi neppure il secondo sollecito la fornitura viene interrotta entro 10 giorni. Resta  
comunque garantita la fornitura minima per gli usi domestici. 

13. L'utente versa a titolo di anticipo una somma in contanti pari a 25 euro. L'importo é aumentato nel corso del  
contratto qualora risulti inadeguato e sarà restituito al termine della fornitura senza interessi, al netto di ogni  
eventuale dare dell'utente per residuo consumo e eventuale danno agli impianti.

14. Per quanto non previsto nel presente contratto si applicano le vigenti disposizioni di legge ed i regolamenti 
comunali.

15. Il gestore ha facoltà di cedere il presente contratto ad altre imprese o di delegare un terzo per la sua 
esecuzione.

16. Il foro competente per eventuali contestazioni, in ordine all'applicazione del presente contratto, è quello di 
Bolzano, secondo la competenza per valore.

17. Il presente contratto non é soggetto a registrazione in base alle vigenti disposizioni.
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Informativa ai sensi dell’art. 13 del d.lgs. n. 196/2003

Desideriamo informarLa che il  decreto  legislativo  30.6.2003 n.  196,  “Codice in  materia  di  protezione dei  dati 
personali”, prevede la tutela della riservatezza dei dati personali relativi a persone o altri soggetti. I dati personali 
sono raccolti e trattati da questa amministrazione esclusivamente per lo svolgimento di funzioni istituzionali.

Finalità del trattamento dei dati
I  dati  personali  vengono  raccolti  e  trattati  nell'ambito  del  presente  contratto  per  l’adempimento  di  funzioni 
istituzionali, amministrative, contabili o per finalità strettamente correlate all’esercizio di poteri e facoltà riconosciute 
ai cittadini e agli amministratori.

Modalità del trattamento
I dati vengono trattati con sistemi informatici e/o manuali attraverso procedure adeguate a garantire la sicurezza e 
la riservatezza degli stessi.

Il conferimento dei dati 
è facoltativa.

Non fornire i dati comporta
impedire che questa amministrazione possa dare esecuzione al contratto ovvero all'incarico.

I dati possono essere comunicati
a tutti i soggetti (Uffici, Enti ed Organi della Pubblica Amministrazione, Aziende o Istituzioni) che, secondo le norme, 
sono tenuti a conoscerli o possono conoscerli, nonché ai soggetti che sono titolari del diritto di accesso.

I dati possono essere conosciuti
dal titolare, dai responsabili del trattamento, dagli incaricati del trattamento dei dati personali e dall’amministratore 
di sistema di questa amministrazione.

I dati possono essere diffusi nei termini consentiti.

Salve diverse disposizioni, i diritti dell'interessato sono (art. 7 del d.lgs. 196/2003):
• richiedere la conferma dell'esistenza o meno dei dati che lo riguardano;
• ottenere la loro comunicazione in forma intelligibile;
• richiedere di conoscere l’origine dei dati personali, le finalità e modalità del trattamento, la logica applicata 

se il trattamento è effettuato con l’ausilio di strumenti elettronici;
• ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di  

legge;
• aggiornare, correggere o integrare i dati che lo riguardano;
• opporsi, per motivi legittimi, al trattamento dei dati.

Titolare del trattamento dei dati è questa amministrazione.

II Responsabile che evade i reclami presentati ai sensi degli artt. 7 e seguenti del summenzionato decreto  
legislativo è: Geom. Riffesser Hannes , tel. 0471/667596, fax 0471/667599.

Dichiarazione
Il/la sottoscritta con la presente dichiara di avere attentamente letto l'informativa di cui sopra e di averne preso 
conoscenza.

Luogo e data ___________________________________ Firma___________________________________
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Riservato ufficio manutenzione:

Nome Richiedente:        .............................................................................................

indirizzo contattore:        .............................................................................................

contattore installato il:    .............................................................................................

contattore n.:                  .............................................................................................

lettura allo stato della installazione: ...........................................................................

etichetta n.:                    .............................................................................................
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